
（令和6年12月現在）

24時間受付
・平日（午前8時30分から午後5時15分まで）は専門の
 担当者（心理職または警察官）が対応します。
・夜間及び土・日・休日等は宿直の警察官が対応します。

平日　午後6時から翌朝8時まで
土・日・祝日・年末年始　午前8時から翌朝8時まで　

子供
夜間・休日等、保健所や保健センターが閉庁する時間
帯の子供の健康・救急に関する相談について、看護師・
保健師等が応じます。
また、必要に応じて小児科医師が小児救急相談にお答
えします（電話相談のため、医師が診断するものではあ
りません。）。

（また、児童相談センター・各児童相談所でも、児童に
ついての相談に専門職員が応じています。）

3歳から18歳未満の子供の精神的な問題や行動・情
緒面の問題に関する相談

平日　午前９時から正午まで
　　   （土・日・休日・年末年始除く。）

ＬＩＮＥで子育ての悩みを相談したい
●親子のための相談LINE
「育児が大変、疲れた。」「イライラして子供を叩いてしま
う。」等、気軽に相談してみてください。
平日　午前９時から午後１１時まで
（受付は午後１０時３０分まで）
土・日・休日　午前９時から午後５時まで
LINE公式アカウント名
「親子のための相談LINE」

｢　　　(よいこに）電話相談」

「教育相談一般・東京都いじめ相談ホットライン」
いじめ、友人関係、学校生活、不登校、子育ての悩み
や不安、家族関係、発達障害、自傷行為、家庭内暴力、
体罰、ヤングケアラーに起因する問題等の相談
電話　0120-53-8288
２４時間対応：無料

（土・日・休日・年末年始除く。）

土・日・休日

友だち追加

警視庁ヤング・テレホン・コーナー
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